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crECoor Cédigo de Etica

Cenral das Cooperalivas
da Sera Gaucha

POLITICA:

A empresa estda empenhada em combater praticas ilicitas, fraudatdrias, corruptas e de adulteragdo contra seus clientes/consumidores, bem
como vedar infragdes contra a ordem econdmica, e, por fim, adotar os padrGes de integridade, legalidade e transparéncia em suas ag0es e
relagGes as com as partes interessadas. A Cenecoop compromete-se em proteger os dados pessoais processados, estando de acordo com a Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

Cabe lembrar que esta Politica fixa as diretrizes a serem seguidas por todos da empresa no que diz respeito a sua conduta ética, integra e livre
de corrupgdo. A leitura, ciéncia e cumprimento desta Politica sera exigida para todos os Colaboradores, Gestores e Diretores em todos os niveis
da organizagao.

Aplicagdo:

A presente Politica abrange as partes interessadas, sejam pessoas juridicas ou fisicas. O cumprimento desta Politica é importante para manter a
reputacdo de seus negdcios e atividades, razao pela qual ndao ha qualquer tolerancia em relagdo a fraudes e outros atos de corrupgao.

DIRETRIZES

CLIENTES
Fornecer produtos conforme especificagdes técnicas embasadas
na legislagdo em vigor e/ou nas exigéncias especificas dos clientes.

Fornecer produtos com boa relagdo custo / beneficio, adequados
a cada situagao.

Honrar contratos, condigdes, valores e prazos acordados.
Informar as praticas para utilizagdo correta e segura dos produtos.
Responder as duvidas técnicas sobre produtos e sua utilizagdo.
Registrar e solucionar as reclamagées sobre produtos e servigos.

Proteger dados pessoais de acordo com a Lei Geral de Protegdo de
Dados

SOCIOS
Fazer bom uso dos recursos fisicos e financeiros, visando os
objetivos da empresa.

Reportar os resultados através de relatdrios e demonstrativos
contdbeis confidveis.

Resguardar as informagdes estratégicas da organizagao.

COLABORADORES
Respeitar as diversidades de sexo, idade, cor, raga, cultura,
orientagdo sexual, religido e politica.

Recrutar, selecionar e promover com base nas qualificagGes,
competéncias e performances.

Valorizar a dignidade humana, buscando o bem-estar fisico e
psicologico de todos.

Estimular o crescimento pessoal e profissional, com compreensdo
e cooperagao.

Repudiar o assédio sexual, moral e constrangimento.
N3o proibir a associagdo aos sindicatos e/ou associagdes de classe.

Proteger dados pessoais de acordo com a Lei Geral de Protegdo de
Dados

FORNECEDORES
Honrar contratos, condigdes, valores e prazos acordados.

Priorizar os fornecedores com elevado padrdo ético e qualidade
de servigo.

Desenvolver parceria com fornecedores vizinhos, que atendam
nossos requisitos de qualidade e custos.

Proteger dados pessoais de acordo com a Lei Geral de Protegdo de
Dados

CONCORRENTES
Repudiar a propina e outras praticas de concorréncia desleal.

Condenar a veiculagao de informagdes inveridicas.

MEIO AMBIENTE
Atender a legislagdo e adotar praticas que visem a preservagdo do
meio ambiente.

SEGURANCA DO TRABALHO
Atender a legislagdo e adotar praticas que visem a seguranga de
todos que trabalham e/ou prestam servigos na empresa.

GOVERNO
Cumprir as leis em vigor.

Pagar os impostos.
Repudiar a corrupgao.

Respeitar o livre arbitrio de todos, na escolha de seus candidatos a
cargos publicos.

COMUNIDADE
Manter comunicagao transparente com as comunidades que
participamos.

Estimular nossos colaboradores a realizarem trabalhos
voluntarios.

Repudiar o trabalho infantil e escravo.
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